
 
 
 

 
 
 
Als global agierendes Marketingunternehmen betreuen wir weltweit mehr als 80 Millionen Endkunden mit 
Mehrwert-Marketingprogrammen und speziellen Direktmarketingangeboten. Wir entwickeln maßgeschneiderte 
Lösungen zur Steigerung der Kundenbindung bei Banken und Unternehmen mit einer großen Kundenbasis und 
sorgen gleichzeitig für steigende Erträge unserer Klienten. Unsere Erfahrungen machen uns zum Marktführer im 
Mehrwert-Marketing. 
 

Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen engagierten 
 
 

Manager CRM (m/w) 
 
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Zusammenführung interner Daten/ Datenaufbereitung  
 Interne Beratung des Account- und Produktmanagements zur Leistungsfähigkeit der Produkte 
 Entwicklung geeigneter Kennzahlen und Reporting der Leistungsfähigkeit der Produkte 
 Beratung der Klienten bei Marketingaktionen/ Maßnahmen zur Programmoptimierung  
 Anwendung multivariater Analysen zur Identifizierung erfolgskritischer Faktoren für die 

Kundenbindung 
 
Ihr Profil: 
 

 Mindestens zwei Jahre Berufserfahrung im Bereich Reporting/ Multivariate Analysen  
 Erfolgreich abgeschlossenes Studium mit statistischem Schwerpunkt, z. B. Betriebs- oder 

Volkswirtschaftslehre 
 SQL-Kenntnisse (idealerweise Oracle), sicherer Umgang mit großen Datenbeständen sowie 

Datenbankkenntnisse  
 Hohe Zahlenaffinität und betriebswirtschaftliches Verständnis 
 Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit, verbunden mit einer analytisch-konzeptionellen Stärke 
 Sichere Beherrschung der MS Office Produkte, insbesondere von MS Access 
 Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 
 
Wir bieten einen citynahen Arbeitsplatz in einem dynamischen Unternehmen und einem spannenden 
Wachstumsmarkt. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen, die Sie bitte unter Angabe des frühestmöglichen Eintrittstermins sowie Ihrer 
Gehaltsvorstellung an Frau Annette Heitmann senden, vorzugsweise online: 
bewerbungen@affinioninternational.com  
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